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BA RA Kralja Tomislava 53

31300 Beli Manastir

ETICKI KODEKS
Baranjske razvojne agencije Grada Belog Manastira

OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Etickim kodeksom (u daljnjem tekstu: Kodeks) Baranjske razvojne agencije Grada Belog Manastira
(skra¢eno: BARA) ureduju se pravila ponasanja koja su radnici duzni postivati u obavljanju poslova
kako bi na taj nacin pridonijeli jacanju svijesti o osobnoj i profesionalnoj odgovornosti, savjesnosti i
ucinkovitosti, dobrom ponasanju prema klijentima i medusobnim odnosima, te ugledu BARA-e i na
taj nacin aktivno sudjelovali s ciljem ostvarivanja vizije i misije.
Eticka pravila trebaju biti prihva¢ena od svih radnika i moraju biti utkana u nacin rada i poslovanja.

ZASTITA OSOBNOG UGLEDA | UGLEDA BARA-E

Clanak 2.
Pri obavljanju poslova iz djelokruga rada BARA-e radnici su duZni postivati zakone, podzakonske
propise i pravila struke, te postupati po uputama nadredene osobe.

Clanak 3.
U obavljanju poslova iz djelokruga rada BARA-e radnici su duzni paziti da ne umanje osobni ugled,
ugled BARA-e i povjerenje poslovnih subjekata u njegov rad.
Radnici BARA-e duzni su postupati s dokumentima i informacijama, koje se odnose na poslove rada
BARA-e, na povijerljiv nacin, sigurno i uredno.

Clanak 4.
Pri obavljanju poslova iz djelokruga rada BARA-e radnici ne smiju:

a) primiti novac, bez obzira na iznos, drugu vrijednosnicu ili dragocjenu kovinu,
odnosno traziti i primiti dar,

b) zloporabiti svoj poloZaj u svrhu ostvarivanja materijalne ili druge vrste osobne
koristi,

c) koristiti sluZzbene informacije o djelovanju rada BARA-e radi osobnog probitka ili
probitka povezane osobe i

d) koristiti svoj polozZaj radi ostvarenja neke povlastice za sebe ili za drugu povezanu
osobu.

U obavljanju privatnih poslova radnici BARA-e ne smiju koristiti autoritet radnog mjesta.
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ODNOS BARA-E PREMA KLUIENTIMA

Clanak 5.
Poslovanje BARA-e ne smije zloupotrebljavati klijenata, poslovnih partnera ili drugih sudionika nekog
poslovnog odnosa ili iskoriStavati njihov nedostatak iskustva, znanja ili njihovu dobru vjeru.
Radnici BARA-e duZni su jednako postupati prema svim klijentima, bez diskriminacije ili povlaséivanja
na osnovi etnicke, politicke, vjerske ili bilo koje druge pripadnosti.
Radnici BARA-e duzni su s posebnom paZnjom postupati prema osobama s invaliditetom.

Clanak 6.
Radnici BARA-e duzni su primjenjivati stru¢no znanje, postupajuéi pritom u skladu s nacelom
zakonitosti i naelom zastite javnog interesa, te nacelom odgovornosti, istinitosti i ucinkovitosti.
Podatke i informacije, koje radnici BARA-e saznaju u obavljanju poslova iz djelokruga rada BARA-e,
duzni su koristiti na nacin kako je propisano vazeéim zakonima i opéim aktima BARA-e.

MEDUSOBNI ODNOSI RADNIKA BARA-E

Clanak 7.
Medusobni odnosi radnika BARA-e temelje se na uzajamnom postivanju, povjerenju, suradnji,
pristojnosti i strpljenju.

Clanak 8.
Zabranjeno je svako spolno uznemiravanje, psihicko (mobbing) i fizicko zlostavljanje radnika BARA-e.

Clanak 9.
Radnici BARA-e duZni su medusobno razmjenjivati misljenja i informacije o pojedinim struc¢nim
pitanjima.

Clanak 10.
Nadredene osobe u BARA-e duZne su poticati radnike na kvalitetno i ucinkovito obavljanje poslova,
medusobno uvaZavanje, postivanje i suradnju, te primjeran odnos prema poslovnim subjektima.

Clanak 11.
Radnici BARA-e duZni su se uredno odijevati, a odje¢a mora biti prikladna radnom mjestu i duznosti
koju obavljaju.

Clanak 12.
Radnici su duzni paZljivo postupati s imovinom BARA-e i financijskim sredstvima koja su im povjerena
i predana na koristenje.
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Clanak 13.
BARA je duZna osigurati sigurne radne uvjete Sto podrazumijeva da svoje radnike nece izlagati
zdravstvenim i drugim rizicima, te ¢e im pruZiti odgovarajuce informacije i osiguranje od posljedica
mogucih rizika.

Clanak 14.
U skladu s mogucnostima BARA je duZna ulagati u razvoj svojih radnika i stvarati poticajno okruzenje
za inovativan i kreativan rad.

Clanak 15.
Osobne podatke radnika BARA ¢e zastititi sukladno vaZzeéim propisima.

JAVNOST

Clanak 16.
Informacije o radu BARA-e putem sredstava javnog priop¢avanja ovlasten je davati ravnatelj ili osoba
koju on ovlasti.
U svim oblicima javnih nastupa i djelovanja, u kojima predstavljaju BARA-u, radnici su duzni iznositi
stavove BARA-e stru¢no i odgovorno u skladu s dobivenim ovlastima i uputama, te odredbama ovog
Kodeksa.

PRITUZBE NA NEPOSTIVANJE KODEKSA

Clanak 17.
Klijenti i radnici BARA-e mogu svoje prituzbe na ponasanje radnika BARA-e, za koje smatraju da su
protivne odredbama ovog Kodeksa ili drugih zakonskih i podzakonskih akata, uputiti ravnatelju.

Clanak 18.
U slucaju krsenja zakonskih ili ugovornih prava, te odredbi ovog Kodeksa, radnici BARA-e imaju pravo
i duznost zatraziti rjeSavanje nastalog problema unutar BARA-e.
U slucaju kad se nastali spor ne moze rijesiti mirnim putem, sukladno stavku 1. ovog ¢lanka, radnici
BARA-e imaju pravo zatraziti zastitu pred sudom.

STUPANJE NA SNAGU

Clanak 19.
Ovaj Kodeks stupa na snagu osmog dana od dana oglasavanja na oglasnoj ploci u prostorijama BARA-
e..
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Ovaj Eticki kodeks BARA-e biti ¢e urucen svim zaposlenicima nakon sklapanja ugovora o radu,
dostupan na internoj mrezi BARA-e, te objavljen na uredskoj oglasnoj ploci BARA-e.
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